le partenaire idéal

de votre déménagement informatique

Nouveaux locaux, nouvel environnement de travail

votre entreprise déménage |

HP Services met & votre disposition une équipe de
professionnels spécialement dédiée au déménagement
informatique des entreprises.

HP propose des services de déménagement
sur mesure, pour les petites entreprises
comme les grandes multinationales, ainsi
que des services annexes : création de salle
informatique, cdblage, ...

HP s’engage & respecter le planning
prévisionnel, car nous savons qu’un simple
retard peut mettre en péril la totalité du

projet, et par conséquent impacter la
disponibilité de votre systéme d’information.
Nos équipes ont & leur actif des centaines de
déménagements, tous réalisés avec la méme
exigence de qualité. Notre capacité &
travailler en environnement multi-marque et
notre présence internationale sont, pour
vous, un gage de qualité supplémentaire.

Avantages

e Expérience : HP France réalise des déménagements
depuis plus de 10 ans. Fort de I'expérience dans
I'organisation et la gestion de ses multiples salles
informatiques, HP a acquis un véritable savoir faire
dans le domaine. De trés nombreux clients ont déja
fait confiance & HP.

¢ Interlocuteur unique : avec HP, vous disposez d'un
inferlocuteur unique responsable du bon
déroulement de I'ensemble de votre projet.

* Ponctudlité : parce qu’un déménagement est un vrai
projet basé sur une planification minutée, toutes les
ressources ont un réle distinct et doivent intervenir &
la minute attendue pour réaliser la téche prévue,
dans le temps imparti.

e Sécurité : parce que votre informatique est vitale
pour |'activité de votre entreprise, vous avez besoin
de prendre toutes les garanties concernant vos
matériels et vos données.

e Tranquillité : parce que vous savez mieux que
personne quels sont les enjeux d'un tel projet, vous
avez besoin de faire appel & un spécialiste sur qui
vous pourrez vous reposer, et ainsi vous concentrer
sur votre réelle valeur ajoutée.

* Expertise multi-marque : quelque soit la marque de
vos équipements, HP accompagne votre projet. Un
seul interlocuteur pour I'ensemble de votre
datacenter, quoi de plus simple | De plus, HP
dispose d'une expertise dans le support des
environnements hétérogénes.




Un projet sur mesure

Pour vous aider & déménager, HP vous propose une e Continuité de service : votre déménagement ne doit

solution modulaire basée sur pas perturber |'activité de votre entreprise. HP vous

un ensemble de services de qualité : propose un déménagement incluant la mise en
place d'une solution de continuité de service.

e Conseil : HP vous conseille sur I'organisation de Uinterruption de service est réduite & son minimum,
votre salle informatique, la consolidation de vos sans incidence pour vos utilisateurs ou vos clients.
serveurs ef systémes de stockage. * Plan de Secours : pour sécuriser complétement votre

e Création de votre salle informatique : HP réalise projet, le temps des travaux dans vos batiments et
I’aménagement votre salle informatique : pendant la durée du déménagement, vous pouvez
climatisation, faux plancher, distribution électrique, choisir de mettre en place un plan de secours. Ce
cablage du bétiment, sécurité incendie, sécurité service vous garantit une reprise d’activité dans les
d’accés, onduleurs, ... plus brefs délais, quel que soit le sinistre.

Réhabilitation d'une salle existante : ce service vous Déménagement des postes utilisateur : ce service

offre la possibilité¢ de remettre & neuf une salle complet inclus le transfert des postes de travail, la
informatique existante, dans le respect des dernigres  réinstallation et la configuration dans votre nouvel
normes en vigueur. environnement.

Inventaire : indispensable pour organiser et planifier ~© Rotation des équipements : vous souhaitez faire
efficacement un déménagement, ce service HP vous évoluer votre parc IT par tranche : installer de

offre une photo de votre parc informatique. nouveaux équipements, redéployer les plus récents,
et vous débarrasser des plus anciens. Partenaire
idéal, maitrisant le cycle de bout en bout, HP vous
accompagne et vous simplifie la gestion de votre IT.

Consolidation multi-site : votre informatique est
répartie sur plusieurs sites et vous souhaitez
regrouper |'ensemble dans une seule et méme salle.
HP étudie pour vous toutes les options et vous Nettoyage : un déménagement est |'occasion de
propose le meilleur choix. nettoyer tous les équipements informatiques qui
accumulent la poussiére. Ce service inclus aussi le
nettoyage des carters et tous les accessoires (écran,
clavier, souris, ...)

e Déménagement d'un datacenter : HP organise le
déménagement complet de votre datacenter, en
tenant compte de vos différentes contraintes. HP

vérifie avec vous le bon redémarrage de vos ¢ Maitrise d’ceuvre de projet complexe : gréce a son
systémes pour une reprise d’activité en foute expertise, HP vous propose la maitrise d'ceuvre
sérénité. compléte en étroite collaboration avec vos équipes.

Un déménagement réussi !

¢ Une planification détaillée : prise en compte des * Une installation festée : réalisation de fests de bon
plans d’implantation et planification des téaches. fonctionnement des configurations réinstallées.

e Un inventaire exhaustif : recensement des ¢ Un accés au support technique : HP prend en
configurations matériels et logiciels & déménager. charge le diagnostic, la réparation ou I'échange du

R T matériel en cas de panne.
¢ Une sauvegarde compléte : réalisation d'une P

sauvegarde compléte des systémes. ¢ Une coordination globale : elle porte sur toutes les

P h jet jusqu'a | ft lui ci.
* Un emballage soigné : démontage et emballage phases du projet jusqu'a la recette de celui i

des éléments pour prévenir tout endommagement. * Une bonne assurance : la couverture prend effet &
partir du moment oU le matériel est remis & HP, et se

e Un transport sécurisé : utilisation de véhicules A . o ;
termine & la remise du matériel au client.

pré-équipés garantissant la sécurité maximale des
équipements.
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