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Réactivité et traçabilité médicales
Urgence, chirurgie, obstétrique, psychiatrie, gériatrie… Les mis-
sions assurées par le Centre Hospitalier de Mâcon couvrent quasi-
ment tout le spectre de la médecine hospitalière. Pionnier du dossier
patient informatisé, l’établissement a entrepris en 2003 de 
rationnaliser ses ressources informatiques et notamment les 
serveurs hébergeant deux applications clés : le dossier patient et le
système de gestion interne.

La solution HP/Intel
Datant de la fin des années 1990, les anciens clusters Unix ne
répondaient plus aux exigences de performance, de fiabilité et de
disponibilité. L’hôpital monte en puissance en 2005 en choisissant
la solution proposée par HP et l’intégrateur Quadix Technologies. 
« Les deux sociétés se sont engagées à nos côtés dès la phase de
réflexion, nous fournissant conseil et expertise. Un cluster HP 
Integrity, doté de processeurs Intel® Itanium® 2, nous a été prêté
pour tester les nouvelles version d’Oracle 10g et du progiciel
Crossway, de Mckesson, qui gère le dossier patient », apprécie Jean-
Christophe Tamboloni. 
Pendant l’été 2005, la migration des deux applications et la mise
en production s’effectuent de façons rapide et transparente.

Des temps de réponse réduits de 30 %
Depuis les 700 postes informatiques de l’hôpital, jusqu’à 400 uti-
lisateurs peuvent se connecter simultanément aux dossiers
patient et de gestion qui constituent le noyau de ce système d’in-
formation médical. Le temps de traitement sur la nouvelle base
Oracle 10g a été diminué d’un tiers grâce à la puissance des
deux clusters HP Integrity. Ce gain de temps est précieux notam-
ment pour les soins apportés aux personnes arrivant au service
des urgences. 
Depuis la mise en production des machines HP Integrity, la plate-
forme a fonctionné sans aucune interruption.

ESME-Sudria gère son informatique
l’esprit libre grâce à HP OpenVMS
et Integrity Intel® Itanium® 2

Fondée en 1905, l’école forme
des ingénieurs en électricité , infor-
matique et télécommunications.
L’ESME-Sudria compte un millier
d’étudiants et plus de 200 ensei-
gnants ouenseignants-chercheurs.

Enjeux
• Réduire au minimum le temps

dédié à l’administration de
serveurs

• Évoluer vers les architectures de
serveurs les plus récentes

• Mêler dans un même cluster
OpenVMS des systèmes HP
AlphaServer et HP Integrity Intel®

Itanium® 2

Solution
• 3 AlphaServer HP DS10 et 2 ser-

veurs HP Integrity  rx2600 en
cluster sous HP OpenVMS 8.2

• Serveur OpenSource HTTP (Inter-
net, intranet, proxy et cache)
sous HP OpenVMS

Bénéfices
• Une compatibilité parfaite entre

serveurs OpenVMS AlphaServer
et HP Integrity

• Une adaptation rapide et aisée
des applications pour Intel®

Itanium® 2

• Un système d’information parti-
culièrement stable, développé
sous OpenVMS depuis 25 ans

• Une disponibilité et une sécurité
maximales des applications

• Une reprise automatique des
traitements en cas d’incident
sur l’un des serveurs
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Pour la partie stratégique de notre système
d’information, nous avions besoin d’un
partenaire et d’une technologique irréprochables.
Nous les avons trouvés en HP.

Jean-Christophe Tamboloni
directeur du système d’information du Centre Hospitalier de Mâcon
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Employant 1 800 collaborateurs,
le Centre Hospitalier de Mâcon 
soigne 45 000 personnes par an,
avec une capacité de 1 100 lits
répartis sur 9 sites. Son budget
annuel est de 117 M€.

Enjeux
• Augmenter la puissance de trai-

tement pour faciliter le suivi
médical

• Améliorer la fiabilité et la dispo-
nibilité des serveurs de production

• Faire évoluer les versions de la
base de données applications
cruciales utilisée

Solution
• 3 serveurs biprocesseurs rx2620

et 1 serveur rx4640) sous HP-UX
11i, utilisant le logiciel cluster 
HP Serviceguard 

• Base de données Oracle 10g

• Baie SAN HP EVA4000 
de 2,4 To

• Autochargeur de bandes 
HP StorageWorks SSL1016 

• Contrat de maintenance 
HP Services 24h/24, 7j/7

Bénéfices
• Un temps de réponse des ser-

veurs réduit de 30 %

• Une disponibilité maximale du
système

• Une évolution transparente vers
des versions modernes des
applications

Notre cluster mixte OpenVMS de systèmes
HP AlphaServer et HP Integrity Intel® Itanium® 2
fonctionne de lui-même parfaitement, sans que l’on
n’en entende parler ! 

Jean-Pierre Petit
directeur du département Informatique de l’ESME-Sudria
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Stabilité impérative
Au sein de l’ESME-Sudria, priorité est donnée à l’enseignement sur
la maintenance informatique. « Étudiants comme enseignants
accèdent en permanence à leur messagerie électronique, à l’Intra-
net et aux applications ‘maison’, depuis l’école ou l’extérieur. Nous
avons donc un besoin impérieux de sécurité et de fiabilité », indi-
que Jean-Pierre Petit, directeur du département informatique de
l’ESME-Sudria. Les deux ingénieurs et la technicienne en charge de
l’administration du cluster de production, des serveurs de cours et
des200 PCsousMicrosoft Windows 2000 n’ont que peu de temps
à consacrer à l’administration des systèmes et du réseau. Depuis le
début des années 1980, l’école a fait confiance à la robustesse et
à la stabilité du système d’exploitation VMS, associé à des serveurs
VAX, puis HP AlphaServer et Intel® Itanium® 2 sous OpenVMS.

La solution HP/Intel
En 2002, trois machines HP AlphaServer sous OpenVMS ont été
installées à la place des serveurs VAX, assurant le passage des
applications de 32 bits à 64 bits. Fin 2004, un quatrième ser-
veur, HP Integrity Intel® Itanium® 2, a rejoint le cluster. « Plus
récente, cette machine est évidemment plus performante. Surtout,
nous avons pu l’intégrer de façon transparente dans le cluster. Il
a suffi de recompiler les applications pour Intel® Itanium® 2 »,
apprécie Jean-Pierre Petit.

Un système jamais pris en défaut
Depuis leur mise en production, le serveur HP Integrity Intel®
Itanium® 2 comme les systèmes HP AlphaServer fonctionnent en
permanence, sans aucun incident majeur constaté. L’accès des étu-
diants et des enseignants est assuré avec une qualité de service
maximale. La montée en puissance de l’architecture se fera aisé-
ment, en temps voulu. Déchargée de quasiment toute intervention
sur le cluster HP, l’équipe informatique de l’ESME-Sudria se consa-
cre à ses autres missions, l’esprit serein.

Le Centre Hospitalier de Mâcon
fonde ses applications critiques
sur des serveurs HP Integrity

18

”“


